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INTRODUCERE

Raportul anual al SA ,,Servicii Comunale Floresti” pentru anul 2025 este elaborat
in baza prevederilor Legii nr.287 din 15.12.2017. Raportul cuprinde o prezentare detaliata
a principalilor indicatori economico-financiari inregistrati pentru perioada de timp
cercetatd comparativ cu datele consemnate pentru perioda anterioara.

Informatiile financiare prezentate in cadrul acestuia sunt extrase din raportarile
contabile la data de 31 decembrie ai anilor 2024 si 2025, in conformitate cu actele
normative si legislative.

Astfel, se creazd o viziune de progres sau regres, care permite elaborarea unei
decizii veridice, transparente si eficace privind continuitatea activitatii Intreprinderii.

Societatea pe actiuni S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” a fost inregistratd la
02.05.2001 prin decizia Consiliului Local si a Guvernului Republicii Moldova nr. 530 din
6 iunie 2000 si inregistratd in Registrul de stat cu nr. 150 032 180.

Fondatorul companiei este Consiliul orasului Floresti, pachetul de actiuni
apartinand 100% Consiliului Orasenesc Floresti.

Capitalul social al companiei este de 13 809 270 lei.

Capitalul social al SA ” Servicii Comunale Floresti”

Actionar Suma Pondere

Consiliul orasului Floresti 13 809 270 lei 100%

S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” presteazd servicii de alimentare cu apd si de
canalizare care sunt reglementate de Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica
conform Legii nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare. Tarifele actuale pentru apa si canalizare au fost aprobate conform Hotararii Nr.
696 din 12-12-2024, care a intrat in vigoare din 19 decembrie 2024.

Intreprinderea a deservit pe parcursul perioadei mentionate:

— 18211 abonati conectati la retelele centrale de apa: 17894 persoane fizice si 317
agenti economici.

— 3675 abonati conectati la retelele centrale de canalizare: 3538 persoane fizice si 137
agenti economici.



ACTIVITATILE DESFASURATE SI CADRUL LEGAL AL ACESTORA

Activitdtile de bazd desfasurate de catre S.A. ” Servicii Comunale Floresti”,
conform Statutului intreprinderii, sunt prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare, in raionul Floresti, r-nul Soroca si r-nul Soldanesti.

Principalele acte normative in temeiul cdrora intreprinderea {isi desfisoara
activitatea sunt:

> Legea privind societatile pe actiuni nr. 1134/1997;

> Legea privind serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare
nr.303/2013;
> Regulamentul cu privire la serviciul public de alimentare cu apa si de

canalizare, aprobat prin Hotararea ANRE nr. 271/2015;

> Licentele in temeiul carora intreprinderea isi desfasoara activitatea;

- Licenta pentru furnizarea serviciului public cu apa la nivel de regiune si
furnizarea serviciului public de canalizare la nivel de oras, eliberata in data de 17.11.2015
pe un termen de 25 ani.

> Contracte de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si

de canalizare.

Aditional, mai sunt prestate si alte servicii, secundare, cum ar fi bransarea la/
debransarea de la reteaua de alimentare cu apa, racordarea la/ deconectarea de la reteaua
de canalizare, eliberarea conditiilor tehnice, transportarea apei cu autocisterne si a apelor
uzate cu autovidanje, spalarea hidrodinamica a retelelor de alimentare cu apa si canalizare,
detectia scurgerilor in retele etc. O parte a activitatilor secundare sunt complementarea
activitatilor de baza si sunt la fel reglementate.

Avand in vedere specificul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
precum si al infrastructurii aferente acestuia, S.A. ” Servicii Comunale Floresti” este unicul

operator 1n arie prestator de acest tip de servicii.



1.1. Veniturile obtinute in ansamblu pe intreprindere

ACTIVITATEA ECONOMICO- FINANCIARA

I

Indicatorii financiari de performanta

In anul 2025 intreprinderea a inregistrat venituri totale in suma de 41 941,2 mii lei.

Volumul apei captate in perioada anului 2025 este de 1071,18 mii m?, iar apa

realizati constituie 805,12 mii m®, din care rezulti pierderi de 266,06 mii m* ( 24.8 %). La

fel intreprinderea a evacuat si a epurat 264,3 mii m’.
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Veniturile totale din vanzari ale intreprinderii pentru perioada de raportare (2025)

alcatuiesc 35320,39 mii lei, ceea ce constituie cu 4123,68 mii lei mai mult comparativ cu

anul 2024, respectiv cu 13,2 %.

S.A. ” Servicii Comunale Floresti”

Analiza evolutiei veniturilor din activitatea operationala

Tabelul 1.1.1

N Abaterea
r/ | Indicatorul u/m 2021 2022 2023 2024 2025 (+/-)
0
1 | Venituri din vinziri rlrex: 26916 | 262513 | 29043,1 3119671 | 353204 | +1559,7 | +27918 | +2153.61 | +41237
p | Alte Veniturt | mit |00 g | 5y690 361343 4234.70 53385 | +1885.1 | -1555.6 | +62127 | +1283.7
operationale lei
Venituri din ..
.. mi1
3 | activitatea de . 0
. lei
investitii
Venituri din mii
4 | activitatea lei 1442,4 148,1 2239,7 513,1 1093,8 212943 | +2091,6 +400,8
financiara
Venituri din mii
5 | operatiuni cu active lei 80,3 0,0 2,1 113,76 188,5 +2,1 +111,66 +74,7
imobilizate
6 Venituri mii
exceptionale lei
7 | Total venituri 111:.1 29498,0 | 31568,40 34898,3 36058,3 41941,2 +2070,4 +3329,9 +1160,0 +5882,9
1

Conform datelor din Tabelul 1.1.1, putem observa cd intreprinderea atesta cresteri

in dinamicad ale venitului din vanzari pe toata perioada cuprinsd in analiza.

In perioada analizata (2021-2022), veniturile totale inregistreaza tendinte de crestere

comparativ cu perioada precedent (2021), deci abaterea absoluta dintre yi (2022) $1 Yo 2021),

fiind de 2070,4 mii lei (7,02 %).

In perioada anului 2023, veniturile au atestat o crestere semnificativa, astfel acestea

majorandu-se cu 3329, 9 mii lei comparativ cu anul 2022.




In anul 2024, total venituri a atestat cresteri in valoare cu 1160,0 mii lei mai mult
decat in anul precedent (2023).

Anul de raportare, anul 2025, atestd cea mai majora dinamica pozitiva din toata
perioada analizatd. Astfel, comparativ cu anul precedent y(2024), in anul curent de gestiune
intreprinderea a Inregistrat o abatere de +5882,9 mii lei.

Aceasta crestere considerabila s-a datorat dinamicii pozitive a VVn si a altor venituri
din activitatea operationala.

Factorii de influenta care au generat aceastd crestere sunt: politica manageriala,
cresterea numarului de abonati si a tarifului mai mare pentru serviciile prestate in dinamica.

Primul factor a permis stabilirea obiectivelor si a actiunilor pentru atingerea
acestora, cresterea numarului de abonati a soldat cresterea consumului de apa, in special in
randul populatiei, iar al treilea factor de influenta a permis amplificarea veniturilor obtinute
in urma prestarii serviciilor intr- o cantitate mai mare si pe o arie mai larga.

Pentru o analizd mai ampla a veniturilor, in tabelul de mai jos este prezentata
informatia cu privire la structura veniturilor din vanzari, a caror pondere prevaleaza in total
venituri pe intreprindere.

Tabelul 1.1.2

Analiza structurii veniturilor din vanzari pentru anii 2021-2025

ON” Indicatorul wm 2021 2022 2023 2024 2025 Ab(*jrt/‘_’;ea

S| Veniturh din vinedr | e 246915 262513 20043,6 31196.7 3532039 | 15598 | 27923 | 21536 | +4123.69
inclusiv:

2 | apa mi lei 13999,0 148743 | 17966.07 | 2186754 | 2509549 | 8753 | 300177 | 39015 | +3227.95

3| canal mi lei 52293 51268 6361,27 | 7181,23 635614 | -100.5 | 123447 | 8200 | -825,0
amenajare mii lei 2121,6 14394 -682,2

4 | alte servicii mii lei 32560 46513 4566,85 20423 386563 | 13953 | -8445 | 25241 | 182333

5 vinzari marfuri mii lei 85,6 159.,6 149,41 105,6 3,1 74,0 -10,19 -43.8 -102,5

Din Tabelul 1.1.2 putem observa ca pricipalele surse de venit pentru intreprinderea
S.A.” Servicii Comunale Floresti” sunt provenite din serviciile de aprovizionare cu apa si
de canalizare.

Veniturile din vanzari provenite din serviciile de aprovizionare cu apa atestd o

crestere in dinamica pe tot parcursul perioadei analizate (2021-2025). Acest fapt economic




a fost generat de conectarea a noi localitati la serviciul de alimentare cu apa si procesul de
regionalizare urmarit de S.A. ’Servicii Comunale Floresti”.

Comparativ cu veniturile din vanzari provenite din prestarea serviciilor de
aprovizionare cu apa, veniturile obtinute din prestarea serviciilor de canalizare mentine
pozitii flotante.

In perioada 2021-2022, veniturile din prestarea serviciilor de canalizare
inregistreaza dinamicd negativa, astfel in anul 2022 acestea s-au micsorat cu 102,5 mii lei.

Reesind din situatia economica stabilita la nivel de tara, putem mentiona ca factorul
principal care a condus la diminuarea volumului de ape uzate colectate in anul 2022 a fost
economisirea resurselor de catre populatie.

In perioada anului 2023 situatia s-a redresat, veniturile din vanzari provenite din
prestarea serviciilor de canalizare au crescut cu 1234, 47 mii lei comparativ cu anul 2022,
acest fapt fiind generat de conectarea a noi consumatori la reteaua publicad de canalizare si
inlaturarea treptata a impactului negativ al inflatiei.

In anul 2024, VVn din prestarea serviciilor de canalizare atesta cresteri continue,
astfel acestea inregistrand o majorare cu 820,0 mii lei comparativ cu perioada de raportare
precedentd (y2023). Acest fapt este generat de racordarea a noi consumatori la reteaua
publicd de canalizare care este in continua extindere in orasul Floresti si cresterea
consumului de servicii de aprovizionare cu apa.

In anul de gestiune curent, anul 2025, VVn din prestarea serviciilor de canalizare au
inregistrat diminuari semnificative cu -825,09 mii lei comparativ cu anul 2024. Acest fapt
s-a datorat aprobdrii la finele anului 2024 a unui tarif de 28,66 lei/m? pentru persoanele
juridice aferent serviciilor de canalizare, acesta fiind mai mic cu 5,73 lei/m® decat tariful
actual pentru anul precedent de gestiune.

Pe langd activitatea de baza, intreprinderea S.A. ” Servicii Comunale Floresti” in
perioada 2021-2025 si-a axat activitatea pe prestarea serviciilor auxiliare cétre terti
( servicii de bransare la reteaua publica de alimentare cu apd, racordarea la reteaua de
canalizare, transportul apei in autocisterne, servicii excavator etc), care constituie 10,95 %
din total venituri din vanzari pentru anul curent de gestiune (2025). Aceste venituri
reprezinta varsaminte Tnsemnate pentru S.A. ”Servicii Comunale Floresti”, deoarece permit
acoperirea unei parti considerabile din cheltuielile totale ale Intreprinderii. Astfel, acest tip
de venit a solutionat problema achitarii creditului cu BM, BERD si a diferentei de curs

nefavorabile.



1.2. Cheltuielile suportate in ansamblu pe intreprindere

Pe parcursul anului 2025 intreprinderea S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” a

inregistrat cheltuieli totale in suma de 44710,88 mii lei, fiind cu 8772,08 mii lei mai mult

comparativ cu perioada corespunzatoare a anului precedent. In conditiile comparabile,

adica fara a tine cont de diferentele de curs si cheltuielile din casarea creantelor compromise

istorice, cheltuielile totale din activitatea operationald au constituit 43 340,13 mii let, fiind

in crestere cu 9117,13 lei sau cu 26,64 % comparativ cu anul precedent.

Tabel 1.2.1
Componenta si structura cheltuielilor perioadei in dinamica

Nr 2023 2024 2025 Abaterea
Indicatorul u/m (/)

/o Suma, Cota % Suma,m Cota % Suma, | Cota% | Suma, mii lei Cota %

mii lei ii lei mii lei

1 | Costul vinzarilor rlnelil 24553,19 | 73,13 | 2527629 | 7033 | 3189949 | 7135 | +723,1 | 66232 | -28 | +1,02

g | Cheltuieli de | mii | o308 8,43 3385,99 9,42 4748 30 10,62 | +555,51 | 136231 | 099 | +12
distributie lei ’ ’
Cheltuieli ..

3 | generale si ?:: 4560,89 13,58 517532 1440 | 6471,60 1447 | +61443 | 129628 | +0.82 | +0,07
administrative

4 |Alte cheltuieli | mii f 0,50 385,37 1,07 398,72 080 | +2161 | 1335 | <057 | -0.18
operationale lei ’ ’
Total - .

5 | activitatea '11211 3211383 | 9564 | 3422297 | 9522 | 4351811 | 9733 | 2109,14 | 929514 | -0.42 | +2,00
operationala
Cheltuieli ale ..

6 | activitatii T | rassas | 43 1673.53 | 466 131,02 | 253 | +21508 | 54251 | +031 | 2,13
financiare
Cheltuieli cu

7 | acuve N 4,08 0,01 23 0,01 61,75 0,14 178 | +59.45 - +0,13
imobilizate ~ si [ lei ’ ’
exceptionale
Cheltuieli .

8 | privind impozitul | |V 40,0 0.11 - - +400 | -400 | +o0.11 ;
pe venit
Total .

8 | comsumuri i | TN | 335764 | 100 | 350388 | 100 | 44710.88 | 100 | 236244 | 877208 | x
cheltuieli

Analizand Tabelul 1.2.1 putem observa cd total consumuri si cheltuieli ale S.A.

”Servicii Comunale Floresti” au marcat o dinamica flotantd in perioada analizata 2023-

2025.

In anul 2024, se observi o crestere a cheltuielilor totale suportate de intreprindere,

acestea majorandu-se cu 2362,44 mii lei comparativ cu anul precedent 2023. Acest fapt




s-a datorat cresterii indicelui pretului de consum, care a afectat cresterea preturilor la
resursele necesare intreprinderii in activitate.

In anul 2025, cheltuielile totale ale intreprinderii au inregistrat cresteri in valoare de
8772,08 mii lei comparativ cu anul 2024. Aceasta tendinta de majorare a cheltuielilor a fost
generata de investitiile necesare pentru asigurarea unei activitati durabile si cheltuielilor
privind diferentele de curs valutar.

Astfel, putem observa, ca cea mai mare pondere in total cheltuieli ale S.A. ”Servicii
Comunale Floresti” este detinutd de cheltuielile operationale, de aceea mai jos este
prezentata structura consumurilor si cheltuielilor operationale pentru perioada 2023-2025,
pentru a identifica factorii care au determinat cresterea cheltuielilor.

Tabelul 1.2.2

Structura consumurilor si cheltuielilor operationale totale, mii lei

Indicatori Suma, mii lei Abaterea (+/- Ponderea %
ndicatori
2024 2025 ) 2024 2025
Uzura imobilizarilor 64948 | 644149 53,31 19,0% 14,80%
corporale si necorporale
Amortlzgre activelor 0.1 0.2 0.1 0.0% 0.00%
nemateriale
Combustibil 628,6 692,5 63,9 1,8% 1,59%
Energia electrica 3727,1 5649,3 1922,2 10,9% 12,98%
g

Gaz natural 72,4 68,5 -3,8 0,2% 0,16%
Retribuirea muncii 14316,6 | 19186,0 4869,4 41,8% 44,08%
angajatilor
Contributii sociale 3436,0 4604,6 1168,6 10,0% 10,58%
Uzura OMVSD 2145,5 2154,1 8,5 6,3% 4,95%
Materiale 772,3 2201,5 1429,1 2,3% 5,06%
Piese de schimb 401,9 463,6 61,6 1,2% 1,07%
Alte cons. si chelt. materiale 118,7 79,0 -39,7 0,3% 0,18%
Servicii prestate de terti 1332,0 1322,6 9.4 3,9% 3,04%
Alte consumuri si cheltuieli
operationale (dobinzi
bancare, impozite, buletine 709,7 658,7 -51,0 2,1% 1,51%
din contul intreprinderii,
indemn. la reducere s.a.)
Costul de procurare a 67.1 1,0 -66,1 0,2% 0,00%
marfurilor realizate

Total 34223,0 43523,09 9300,09 100,0% 100%




Analizand datele din tabelul prezentat mai sus, observim ca cheltuielile
operationale 1n anul 2025 constituie 43523,09 mii lei, acestea Inregistrand o crestere cu
9300,09 mii lei (27,17 %) comparativ cu anul precedent.

Analiza informatiei din tabel ne demonstreaza cd cheltuielile cu amortizarea
imobilizarilor corporale si necorporale, fatd de anul 2024 s-au micsorat in perioada de
referintd cu 53,31 mii lei, datorita faptului ca sunt obiecte uzate fizic si moral 100%.

De asemenea, tendinte pozitive de descrestere au inregistrat si cheltuielile privind
alte consumuri si cheltuieli operationale, fiind cu 66,1 mii lei mai mici decat in anul
precedent, si este cauzatd de cursul valutar care a influientat la diferente de curs pozitive.

Cheltuieli cu energie electrica, cota carora in cheltuieli operationale in perioada
anului 2025 constituie 12,98 %, au crescut comparativ cu perioada corespunzatoare a anului
precedent cu 1921,17 mii lei. Acest fapt s-a datorat cresterii tarifului mediu pentru energia

electrica cu 58,1 %.

Tabelul 1.2.3
Analiza consumului de energie electrica

2023 2024 2025 fata de 2023, % fata de 2024, %
A e e e | 2. 2.
=) = = = =
mii | E mii | mii | g E mii | mi | g E mii I‘(““,:, 2 E mii | mii | 2 E mii
KWt | 25 tei |[KWt | 25| lei [KWt | S5 lei E2 1ei | kwt | EE| e
g3 2 53 t | g2 2
(=3 (=9 [=9 [=% (=%
TOTAL 1323.3 3.3 K308.5(1405.0 2.7 |3728.1|1323.28| 4.27 | 5649.27| 6,2% | -18.5% | -13.5% | -5.8% |58.1%] 51.5%
inclusiv:
S. Apa 961.7 3.2 PB057.1|11014.4 2.6 [2614.51956.70 | 4.36 |4171.75| 5.5% | -18.9% | -14.5% 5.2% |67.7%| 59.6%
s. Canal 299.5 3.5 [1035.4] 326.7 2.9 931.1 |360.31 | 4.02 | 1448.53| 9.1% | -10.1% | -10,1% 5.2% |38.6%| 55.6%
Alte 62.2 3.5 |216.0 ]| 64.0 2.9 182.5 | 6.27 4.63 28.99 | 2.9% | -15.5% | -15.5% | 4.6% |59.7%|-84.1%

O alta categorie de cheltuieli care detine cotd

semnificativa de 44,08 % in anul

curent de gestiune 2025, ii revine cheltuielilor cu personalul privind remunerarea muncii,

care fata de perioada precedentd au crescut cu 4869,4 mii lei.

Majorarea salariului se argumenteaza cu necesitatea asigurarii unei cresteri continue

a garantiilor minime In domeniul salarizarii. Asemenea, procesul de regionalizare urmarit

de societate include si extinderea fondului de personal implicat in activitate pentru prestarea

unor servicii sustenabile si de calitate.

Cheltuielile privind consumul de materiale, au Inregistrat in anul 2025 o crestere cu

1429,1 mii lei. Aceste tendinte de crestere a cheltuielilor sus mentionate, au fost generate
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de necesitatea asigurarii unui serviciu durabil de aprovizionare cu apa si de canalizare.
Astfel, intreprinderea pe parcursul anului a inlaturat avarii, a efectuat mentenanta
apeductelor din gestiune si a initiat lucrari de capitalizare pe sectoarele cu grad de risc marit
a scurgerilor, ce a soldat un consum mai sporit de resurse materiale.

Intreprinderea a suportat cheltuieli pentru procurarea pieselor de schimb in suma
de 463,6 mii lei, care au crescut cu 61,6 mii lei comparativ cu perioada corespunzitoare a
anului precedent 2024. Acest fapt s-a datorat gradului inalt de uzurd a mijloacelor de
transport aflate in proprietatea intreprinderii, care necesitd mentenanta si reparatii continue.

Consumuri aferente serviciilor prestate de terti pentru anul 2025 au alcatuit suma
de 1322,6 mii lei, inclusiv servicii de comunicatii, bancare, postale, evacuare a gunoiului,
de reparare a mijloacelor fixe si altele, s-au diminuat cu 9,4 mii lei comparativ cu anul
2024.

Pentru un tablou mai clar, in ceea ce priveste valorile inregistrate de inflatie in
economia nationalad pe parcursul anului 2025 si efectele directe asupra situatiei financiare
ale intreprinderii, mai jos este prezentat graficul valorilor indicelui pretului de consum

pentru perioada 2022-2025.
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Figura 1. Indicii Preturilor de Consum lunari si anuali in ianuarie 2023 — decembrie 2025
(luna precedenta=100; luna corespunzitoare a anului precedent =100)

Sursa: informatie preluata din banca de date statistica.md

Din Figura 1 prezentatda mai sus, putem observa pretul mediu de consum in luna
decembrie 2025 comparativ cu luna decembrie 2024 (in ultimele 12 luni) s-a micsorat cu
0,2 %, insa este o diminuare nesemificativa, luind 1n calcul ca tariful pentru serviciile
prestate au fost aprobat la o rata de inflatie de 4,7%.

Aceasta insemna cd preturile au crescut in mediu cu 2,2%, comparativ cu

cheltuielile de baza aprobate in tarif.
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In aceste circumstante, Intreprinderea a activat pe parcursul anului 2025 in pierdere,
din motiv cd au crescut preturile la resurse ce au dus la o majorare a cheltuielilor

operationale.

1.3. Indicatorii de rentabilitate

in anul 2025 rentabilitatea vanzirilor au constituit 9,68 %, inregistrand o descrestere
cu -9,3 % fatd de perioada precedenta de gestiune (2024). Respectiv, in anul 2025, la un
leu venit din vanzari intreprinderea a generat 9,68 bani profit, comparativ cu 18,98 bani
profit generat la un leu venit din vanzari in anul 2024. Cea mai mare parte a profitului brut
se datoreaza prestarii serviciilor de aprovizionare cu apa si de canalizare, care genereaza
10,87 bani profit la un leu vanzari, comparativ cu 17,67 bani in anul 2024.

Faptul ca rentabilitatea vanzarilor din prestarea altor servicii este mai joasa se
cauzeaza faptului ca intreprinderea presteaza servicii auxiliare Intr-o cantitate mai mica
comparativ cu cantitatea serviciilor prestate in activitatea de baza.

Rentabilitatea activelor intreprinderii calculata in baza profitului pana la impozitare
a constituit (4,71) %, fiind cu (4,95) % 1n descrestere fata de 0,24 p. % inregistrate in anul
2024. Astfel, de la fiecare leu al mijloacelor investite in circuitul intreprinderii aceasta
obtine pierdere de 4,71 bani.

Rentabilitatea capitalului propriu a constituit (20,05) % fiind cu 20,39 p.% mai putin
in comparatie cu 0,34 % pentru perioada precedentd, ceea ce atestd o descrestere a
capacitatii intreprinderii de a-si imbogati proprietatea.

Tabelul 1.3.1
Indicatorii de rentabilitate pentru anii 2024-2025, mii lei

Abaterea (+/-)
Specificare 2024 2025
abs relativa

Rentabilitatea vanzarilor ( profit brut/Vvn) 18,98 9,68 9,3 -0,49
-din prestarea serviciilor de alimentare cu apa si de

. 17,67 10,87 -6,8 -0,34
canalizare
-din alte servicii 1,31 0,88 -0,43 -0,33
Rentabilitatea profitului net ( profit net/Vvn) 0,38 -0,08 -0,46 -1,21
Rentabilitatea activelor 0,24 -4.71 -4.95 -20,62
Rentabilitatea capitalului propriu 0,34 -20,05 -20,39 -59,97
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Continuare tabel

Lichiditate si solvabilitate

Lichiditatea curenta ( nivel optim 0,2-2,5) 1,44 0,64 -0,8 -0,56
Lichiditatea intermediara (0,6-1) 0,99 0,52 -0,47 -0,47
Lichiditatea absoluta ( nivel optim 0,2-1) 0,39 0,08 -0,31 -0,79
Rata solvabilitatii generale ( nivel optim 2,5) 2,10 1,92 -0,18 -0,08

Lichiditatea curenta a intreprinderii, care la inceputul anului 2025 a alcatuit
coeficientul de 1,44, spre finele anului s-a micsorat pana la 0,64, astfel inregistrind un nivel
mediu al intervalului optim recomandat (0,2 -2,5), ceea ce denota faptul ca intreprinderea
mentine capacitatea de a genera numerar din activitatea curentd pentru a-si onora platile
curente exigibile.

De asemenea, o evolutie cu tendinte de descrestere a Inregistrat si lichiditatea
intermediard. La inceputul anului 2025 aceastd rata a constituit 0,99 care aratd asupra
excesului de lichiditate, insa spre finele anului aceasta s-a micsorat pana la 0,52 care nu se
incadreaza in intervalul optim recomandat 0,6 -1, ceea ce indica asupra faptului ca entitatea
genereazd lichiditate insuficienta pentru a-si achita datoriile curente, insd devierea este
foarte nesemnificativa de valoarea minima a intervalului. Aceasta este cauzata de faptul, ca
intreprinderea a permis categoriilor vulnerabile de populatie si celor care au avut scurgeri
de volume mari, sa isi onoreze obligatiunile in rate.

O evolutie descrescatoare a inregistrat lichiditatea absolutd, care de la 0,39 la
inceputul anului 2025 a scdzut pana la 0,08 la sfarsitul anului. Aceastd descrestere se
apreciaza negativ, deoarece coeficientul lichiditatii absolute ne aratd ca intreprinderea a
fost capabild in anul 2024 sa isi achite 39,0 % din obligatii, iar la sfarsitul anului 2025
aceasta s-a redus pana la 8,0 %. Acest fapt denota ca intreprinderea nu este capabila sa-si
onoreze datoriile curente imediat pe seama numeralului detinut.

Aceste valori nu se integreaza in intervalul nivelului optim al coeficientului dat,
demonstrand evolutia negativa in urma reducerii sumei mijloacelor banesti disponibile in
conditiile cresterii datoriilor pe termen scurt. Faptul economic inregistrat este cauzat de
cresterea preturilor la resursele necesare pentru o activitate continua si la necesitatile

crescande ale Intreprinderii generate de extindere.
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I1. Indicatorii nefinanciari de performanta
2.1 Balanta apei si apelor uzate

a. Analiza agentilor economici
SA ,.,Servicii Comunale Floresti” a deservit in perioada anului 2025, 317 agenti
economici conectati la retelele centrale de apd si 137 agenti economici conectati la
retelele centrale de canalizare. La capitolul dat se analizeaza activitatea agentilor economici
prin prisma consumului de apa potabild si colectarea apelor uzate. Din tabelul de mai jos,
se observa ca in perioada analizatd, consumul de apa potabila a crescut de la 79,5 mii m3
la 84,4 mii m3 1n anul 2025 comparativ cu anul 2024. Dinamica pozitiva inregistrata a
consumului de apa potabila a fost generata de cresterea consumului de servicii catolizat de
redresarea activitatii antreprenoriale.
Ceea ce tine de volumul apelor uzate receptionate in anul 2025, acesta a constituit
96,1 mii m3, inregistrand o descrestere de 0,72 % fata de nivelul anului precedent (2024),
cauza servind consumul nesemnificativ diminuat de servicii de catre agentii economici
conectati la sistemul de canalizare. Venitul din prestarea serviciului de canalizare a
inregistrat abaterii semnificative in valoare de -888,8 mii lei, acest fapt economic fiind
influientat de scaderea tarifului pentru persoanele juridice aferent serviciul dat de la 34,39
lei/m?la 28,66 lei/m’.
Tabelul 2.1.1

Balanta apei si apelor uzate

INDICATORI U.M. 2023 2024 2025
Volum Api, mii m? 67,8 79,5 84.4
Volum Canal, mii m? 90,1 96,8 96,1
Venit Apa, mii Lei 2395.4 2789,8 2960,2
Venit Canal, mii Lei 3403,7 3643,9 2755,1
Pret Mediu Apa Lei 35,09 35,09 35,09
Pret Mediu Canal Lei 37,76 37,64 28,66
TOTAL VINZARI mii Lei 5799,1 6433,7 5715,3
[\:jlelcz::l(ll"iel(lg)mparativ cu anul % 1.4 10.9 12
g;lﬁs;zlgégie Iclite) Apé (comparativ cu o 2.6 17.2 6.1
aiﬁ{l;l;rerélégleinc:;t Canal (comparativ % 4.6 74 0.7
Nr de abonati conectati Apa Abonati 324 348 317
Nr de abonati conectati Canal Abonati 127 129 137
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a. Analiza populatiei
SA ,,Servicii Comunale Floresti” a deservit in perioada anului 2025, 17894 de
abonati persoane fizice conectati la retelele centrale de apa si 3 538 abonati persoane
fizice conectati la retelele centrale de canalizare. Pe categoria datd de consumatori, in
perioada anului 2025, volumul de apa potabild vandutd este in crestere, aceeasi dinamica
observandu-se si pentru volumul apelor uzate comparativ cu perioada precedentd. Astfel,

in anul 2025 se atestd o crestere cu 19,0 mii m’

a volumului de apa distribuita catre
populatie comparativ cu anul precedent.

Acest fapt se datoreaza conectarii a noi localitati la reteaua publicd de alimentare cu
apa. In ceea ce priveste volumul de ape uzate epurate, aici inregistrim o crestere a
volumului receptionat cu 3,0 mii m*. De mentionat ci chiar dacd numirul de consumatori
pentru servicii de canalizare s- a diminuat, acest fapt s-a datorat inventarierii conturilor
personale a fiecarui consumator si trecerea la programul nou de evidenta a persoanelor
fizice, care ne permite o evidenta corectd a numarului de gospodarii gestionate. Respectiv,
efectiv in anul 2025, numarul total al consumatorilor de servicii de canalizare a crescut cu
2 unitati.

Cresterea volumului de ape uzate In anul 2025 a fost generat de cresterea
consumului de apa potabila In regiunile in care sunt extinse retelele de canalizare.

Tabelul 2.1.2

Indicatorii de producere pentru populatie

INDICATORI U.M. 2023 2024 2025
Volum Apa, mii m3 628,1 701,8 720,8
Volum Canal, mii m3 154,9 165,2 168,2
Venit Apd, mii Lei 15570,7 19078,0 221353
Venit Canal, mii Lei 29576 3537,3 3601,0
Pret Mediu Apa Lei 25,23 27,73 30,71
Pret Mediu Canal Lei 19,1 21,41 21,41
TOTAL VINZARI mii Lei 18528,3 22615,3 25736,4

Cresterea Vinzirilor (comparativ

(1)
cu anul precedent) & 228 22t 2L
Cresterea Consumul de Apd o 2,7
(comparativ cu anul precedent) & 4 11,7
Cresterea Consumul de Canal N
(comparativ cu anul precedent) % -1 6,7 1.8
Nr. de abonati conectati Apa Abonati 15698 16580 17894
Nr. de abonati conectati canal Abonati 4339 3766 3538
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2.2 Activitatile din domeniul cercetarii si dezvoltarii
Conducerea societatii a constientizat importanta investitiilor in educatia si
perfectionarea propriilor angajati. Astfel, specialistii din cadrul intreprinderii participa
regulat la seminarele practice de instruire in domeniul contabilitatii, fiscalitatii, securitatii
in munca si legislatiei privind serviciul public de alimentare cu apa si canalizare organizate
de Asociatia Moldova Apa Canal in parteneriat cu alte organizatii de stat si internationale.

2.3 Principalele riscuri si incertitudini cu care se confrunta entitatea
in anul 2025, SA ,,Servicii Comunale Floresti” s-a confruntat cu urmatoarele riscuri
st incertitudini principale:

Riscul de piatd — reprezinta rezultatele Intreprinderii generate de fluctuatia pretului
la materiale, combustibil, energie electricd, gaz natural etc.

SA ,,Servicii Comunale Floresti” pe parcursul primei jumdtate a anului 2025 s-a
confruntat cu fluctuatia preturilor la resursele vitale pentru activitatea Intreprinderii, si
anume energia electricd, materiale, combustibil. Aceste fluctuatii au afectat situatia
economico-financiara a societatii, dat fiind faptul ca sursa principala de venituri este venitul
din vanzarea serviciilor de aprovizionare cu apa si de canalizare, care la randul sau depinde
de tariful stabilit de catre Agentia Natonala pentru Reglementare in Energetica, care este
aprobat la un anumit nivel ale preturilor.

Riscul insolvabilitatii unor clienti — reprezinta crestera cotei creantelor cu termenul
de achitare expirat. La acest capitol, SA ,,Servicii Comunale Floresti” nu a inregistrat pe
parcursul perioadei de gestiune creante cu termen de prescriptie expirat, insa se confrunta
cu problema creantelor expirate care se trag inca din anii 2010-2018, pe care inspectia
financiard de repetate ori le mentioneaza in raportul sdu de control. Recuperarea creantelor
este problematicd, deoarece termenul de prescriptie este demult expirat, iar naintarea in
judecatd a materialelor pentru acordarea hotaririi de constatare a faptului, ca creantele sunt
nerecuperabile, necesita cheltuieli suplimentare care constituie 3% din suma creantelor.

Riscul legislativ — este reprezentat de imprevizibilitatea cadrului legislativ intern
si/sau extern, cu consecinta unei conformari dificile cu cerintele acesteia. Posibile
modificari se pot referi la impunerea de cétre autoritatile centrale si/sau de catre autoritatea
ce reglementeaza domeniul alimentarii serviciilor cu apa si canalizare prin intermediul

legislatiei, a unor prevederi contractuale noi sau a unor modificari fiscale sau de
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reglementare. Efectele riscului pot fi cresterea costurilor de producere, care ar duce la
micsorarea profitului;

Riscul valutar — reprezinta riscul de piatd specific tranzactiilor Tn moneda straina,
materializindu-se in cazul facilitatilor de Tmprumuturi contractate in moneda straina si al
importurilor de servicii, utilaje si materiale. Anual diferenta de curs la creditele in moneda
strdind BERD si BM, sunt cheltuieli pe care intreprinderea si le asuma.

Riscul de personal la S.A. ”Servicii Comunale Floresti” este un pericol permanent,
care perturbeaza procesul de munca. Performanta muncii angajatilor este determinata de

.....

asigurarii unei remunerdri atractive.

2.4 Oportunitatile profesionale ale angajatilor

La situatia din 31 decembrie 2025, salariul mediu lunar aferent anului 2025
constituie 14535,0 lei, fiind cu 20,99 % in crestere fata de 12012,60 lei aferent anul 2024,
din cauza crizei stabilite in economia nationald, care a provocat cresterea preturilor,
administratia Intreprinderii a fost nevoita sa majoreze salariul angajatilor pentru a putea sa

mentina bratele de munca calificate.

Tabel 2.4.1
Analiza productivitatii muncii
Nr.ord Indicatorul Formula u/m 2023 2024 2025
1| Cifra de afaceri venitul din miilei | 29043,1 | 311967 | 3532039
vinziri
Cresterea
volumului
2 vinzérilor in % 111% 107% 113%
comparatie cu anul
precedent
Numar mediu
3 scriptic al persoane 106 106 110
salariatilor
4 Fondul de salariu (plati banesti mii lei 11707,0 14316,6 19186,0
salariatilor)
. . fondul de
5 Sglf‘rft‘fer??s&‘ér?“ar salariu / nr. lei 9549,0 12012,6 14535,0
P pr mediu scriptic
Volumul vinzarilor cifra de afa.c en el
6 o un aneaiat / nr. mediu mii lei 274,0 2943 321,1
P £ scriptic

Pentru a analiza eficienta angajatilor, am efectuat analiza productivitatii muncii

angajatilor pentru perioada anilor 2023-2025. Astfel din tabelul prezentat mai sus, putem
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SA L Servicit Comunale Floresti” Raportul economico-financiar pentru anul 20235

observa ci productivitatea muncii atestd cresteri in dinamica, acest fapt evidentiindu-se prin
indicatorul volumului vanzarilor pe un angajat care constituie 321,1 mii lei fiind cu 26,8
mii lei mai mult decat anul precedent.

Posibilitatea de avansare in post este asigurata pentru toti salariatii intreprinderii.

Asemenea, S.A. ”Servicii Comunale Floresti” aplicd diverse instrumente de
motivare financiard a angajatilor, precum: grila de salarizare, plata ajutorului material la
plecare in concediu, masuri de formare si dezvoltare profesionala continua.

S.A. ” Servicii Comunale Floresti”, la finele anului 2025, a inregistrat un numar

efectiv de salariati in valoare de 110 unitati. Din acesti 110 angajati, 23 sunt femei.

Director
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