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INTRODUCERE

Raportul anual al SA ,,Servicii Comunale Floresti” pentru anul 2024 este elaborat
in baza prevederilor Legii nr.287 din 15.12.2017. Raportul cuprinde o prezentare detaliata
a principalilor indicatori economico-financiari inregistrati pentru perioada de timp cercetata
comparativ cu datele consemnate pentru perioda anterioara.

Informatiile financiare prezentate in cadrul acestuia sunt extrase din raportarile
contabile la data de 31 decembrie ai anilor 2022 si 2024, in conformitate cu actele
normative si legislative.

Astfel, se creazd o viziune de progres sau regres, care permite elaborarea unei
decizii veridice, transparente si eficace privind continuitatea activitatii intreprinderii.

Societatea pe actiuni S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” a fost Inregistrata la
02.05.2001 prin decizia Consiliului Local si a Guvernului Republicii Moldova nr. 530 din
6 iunie 2000 si inregistrata in Registrul de stat cu nr. 150 032 180.

Fondatorul companiei este Consiliul orasului Floresti, pachetul de actiuni
apartinand 100% Consiliului Orasenesc Floresti.

Capitalul social al companiei este de 13 809 270 lei.

Capitalul social al SA ” Servicii Comunale Floresti”

Actionar Suma Pondere

Consiliul oragului Floresti 13809 270 lei 100%

S.A. ,.Servicii Comunale Floresti” presteaza servicii de alimentare cu apd si de
canalizare care sunt reglementate de Agentia Nationalad pentru Reglementare in Energetica
conform Legii nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare. Tarifele actuale pentru apa si canalizare au fost aprobate conform Hotararii Nr.
696 din 12-12-2024, care a intrat in vigoare din 19 decembrie 2024.

Intreprinderea a deservit pe parcursul perioadei mentionate:

— 16 928 abonati conectati la retele centrale de apa: 16 580 persoane fizice si 348
agenti economici.

— 3895 abonati conectati la retele centrale de canalizare: 3766 persoane fizice si 129
agenti economici.



S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” Raportul economico-financiar pentru anul 2024

ACTIVITATILE DESFASURATE SI CADRUL LEGAL AL ACESTORA

Activitatile de baza desfasurate de cédtre S.A. ” Servicii Comunale Floresti”,
conform Statutului Intreprinderii, sunt prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare, 1n raionul Floresti, r-nul Soroca si r-nul Soldéanesti.

Principalele acte normative in temeiul carora intreprinderea isi desfasoara activitatea

sunt:

> Legea privind societatile pe actiuni nr. 1134/1997;

> Legea privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
nr.303/2013;

> Regulamentul cu privire la serviciul public de alimentare cu apa si de

canalizare, aprobat prin Hotararea ANRE nr. 271/2015;

> Licentele in temeiul carora Intreprinderea 1si desfasoara activitatea;

- Licenta pentru furnizarea serviciului public cu apa la nivel de regiune si
furnizarea serviciului public de canalizare la nivel de oras, eliberata in data de 02.05.2001
pe un termen de 25 ani.

> Contracte de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si

de canalizare.

Aditional, mai sunt prestate si alte servicii, secundare, cum ar fi bransarea la/
debransarea de la reteaua de alimentare cu apa, racordarea la/ deconectarea de la reteaua
de canalizare, eliberarea conditiilor tehnice, transportarea apei cu autocisterne si a apelor
uzate cu autovidanje, spalarea hidrodinamica a retelelor de alimentare cu apa si canalizare,
detectia scurgerilor in retele etc. O parte a activitatilor secundare sunt complementarea
activitatilor de baza si sunt la fel reglementate.

Avand in vedere specificul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
precum si al infrastructurii aferente acestuia, S.A. ” Servicii Comunale Floresti” este unicul

operator n arie prestator de acest tip de servicii.
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ACTIVITATEA ECONOMICO- FINANCIARA
. Indicatorii financiari de performanta
1.1. Rezultatul financiar din activitatea desfasurati
In anul 2024, S.A. ” Servicii Comunale Floresti” a inregistrat un rezultat financiar
pozitiv in valoarea totala de 0,12 mil. lei, inclusiv 1,21 mil. lei profit din activitatea
operationala. In anul 2023, S.A. ” Servicii Comunale Floresti” a inregistrat profit in

valoarea totala de 1,32 mil. lei, inclusiv 0, 54 mil. lei profit din activitatea operationala.

Tabelul 1.1.1
Situatie comparativi a contului de profit si pierderi pentru anii 2023-2024, mil lei
Abateri +/ -

Specificare 2023 2024 abs %
REZULTATUL NET 1,32 0,12 -1,2 -90,91
Informativ veniturile 34,90 36,06 +1,16 3,32
Costurile pana la impozitare 33,58 35,90 +2,32 +6,91
Cheltuielile privind impozitul pe venit - 0,04 +0,04 +100,0
REZULTATUL PANA LA IMPOZITARE 1,32 0,12 -1,2 -90,91
Din activitatea operationala 0,54 1,21 +0,67 +124,07
Informativ, veniturile 32,65 35,43 +2,78 +8,51
Costurile 32,11 34,22 +2,11 +6,57
Din alte activitati 0,78 -1,05 -1,83 -234,62
Informativ, veniturile 2,24 0,63 -1,61 -71,86
Costurile 1,46 1,68 +0,22 +15,07
Informativ: Rezultatul pind la impozitare in conditii comparabile ( fara a tine 12 014 +1.06 _
cont de granturi, active primite cu titlu gratuit si diferente de curs valutar)
Influenta factorilor care nu tin de performanta financiard curentd inclusiv: 2,52 0,26 -2,26 -
Venituri din granturi -
Cheltuieli finantate din granturi -
Active primite cu titlu gratuit 0,36 0,24 -0,12 -
Diferenta de curs valutar 2,16 0,02 -2,14 -

In conditii comparabile si anume fara de granturi, active primite cu titlu gratuit si
diferentele de curs valutar, intreprinderea a Inregistrat un rezultat financiar negativ in suma

de 0,14 mil. lei, fiind in descrestere cu 1,06 mil. lei comparativ cu anul precedent.
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Aceastd crestere pozitiva s-a datorat managementului eficient al intreprinderii si
actualizarii tarifelor pentru serviciile prestate de intreprindere.

Dinamica negativa a activitatii economice la nivel national, observata in prima parte
a anului precedent, care si-a lasat efecte si la inceputul anului curent, dar cu un ritm mai
putin pronuntat, a fost depasitd datoritd economisirii resurselor pe toate sectoarele,
aprobadrii unui tarif adecvat care a permis acoperirea cheltuielilor si tendinta descrescatoare
a inflatiei care a actionat pozitiv asuprea costului la resursele energetice si materiale

consumate.

1.2. Veniturile obtinute in ansamblu pe intreprindere

Tn anul 2024 intreprinderea a inregistrat veniturile totale in suma de 36 058, 26 mii

lei.

Volumul apei captate in perioada anului 2024 este de 947,32 mii m®, iar apa

realizati constituie 729,23 mii m?, din ce rezulta pierderi de 218,1 mii m® (23, 0 %). La fel

intreprinderea a evacuat si a epurat 262,03 mii m>.

Veniturile totale din vanzari ale intreprinderii pentru perioada de raportare (2024)

alcatuiesc 31196,7 mii lei, ceea ce constituie cu 2153, 86 mii lei mai mult comparativ cu

anul 2023, respectiv cu 7, 42 %.

Tabelul 1.2.1

Analiza evolutiei veniturilor din activitatea operationald a S.A. ” Servicii Comunale

Floresti”
N Abaterea
r/ | Indicatorul u/m 2020 2021 2022 2023 2024 (+/-)
0
1 | Venituri din vinziri T:i' 242412 24691,6 26251,3 29043,1 31196,71 +4504 | +1559,7 | +2791,8 | +2153.61
p | Alte venitrl | mit - paae s 32839 51600 | 361343 | 423470 | -20493 | +18851 | -1555.6 | +62127
operationale lei
Venituri din mii
3 | activitatea de lei 0
investitii
Venituri din mii
4 | activitatea lei 140,5 14424 148,1 2239,7 5131 +1301,9 | -12943 | +2091,6
financiara
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Continuare tabel

Venituri din mii

operatiuni cul e 65,1 80,3 0,0 21 113,76 +15,2 - 21 +111,66
active imobilizate

Venltu.rl mii 327

exceptionale lei

Total venituri T;'i' 29812,7 294980 | 31568,40 | 34898,3 | 360583 -314,7 +2070,4 | +3329,9 | +1160,0

Conform datelor din Tabelul 1.2.1, putem observa ca intreprinderea atesta cresteri
in dinamica ale venitului din vanzari pe toata perioada cuprinsa in analiza.

Pentru perioada 2020-2021, veniturile totale s-au diminuat cu 314, 7 mii lei in anul
curent comparativ cu anul precedent. Motiv pentru acest declin al veniturilor a servit
tendinta populatiei de economisire in perioada pandemiei si inchiderea activitatii a mai
multor agenti economici.

In urmatoarea perioada analizata (2021-2022), veniturile inregistreaza tendinte de
crestere comparativ cu perioada precedent (2021), deci abaterea absoluta dintre y1 2022) si
Yo (2021), fiind de 2070,4 mii lei (7,02 %).

n perioada anului 2023, veniturile au atestat o crestere semnificativa, astfel acesta
majorandu-se cu 3329, 9 mii lei comparativ cu anul 2022.

Tn anul curent de raportare, anul 2024, total venituri a atestat cresteri in valoare cu
1160,0 mii lei mai mult decat in anul precedent (2023).

Factorii de influenta care au generat aceastd crestere sunt: politica manageriala,
cresterea numarului de abonati si aprobarea unui tarif mai mare pentru serviciile prestate in
dinamica.

Primul factor a permis stabilirea obiectivelor si a actiunilor pentru atingerea
acestora, cresterea numarului de abonati a soldat cresterea consumului de apa, in special in
randul populatiei, iar al treilea factor de influenta a permis amplificarea veniturile obtinute
in urma prestarii serviciilor intr- 0 cantitate mai mare si pe o arie mai larga.

Pentru o analizd mai amplad a veniturilor, in tabelul de mai jos este prezentata
informatia cu privire la structura veniturilor din vanzari, a caror pondere prevaleaza in total

venituri pe intreprindere.
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Tabelul 1.2.2
Analiza structurii veniturilor din vanzari pentru anii 2022-2024
Nr/o | Indicatorul wm | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Ab(it/‘f)rea
8 | Venitri din | miitei | 242412 | 246015 | 262513 | 200436 | 311967 | 4503 | 15508 | 27923 | 21536
vinzari — total
inclusiv:
2 | apa mii lei 143223 13999,0 148743 | 17966,07 | 2186754 | -3233 | 8753 | 309177 | 39015
3 | canal mii lei 5032,6 5229,3 5126,8 6361,27 | 7181,23 | 1967 | -102,5 | 123447 | 8200
amenajare mii lei 2121,6 1439,4 21216 -682,2
4 | aite servicii mii lei 4850,9 3256,0 4651,3 4566,85 20423 | -15949 | 13953 | -84,45 | -2524,1
5 | vinzari marfuri mii lei 354 85,6 159,6 149,41 105,6 50,2 740 | -1019 | -438

Din Tabelul 1.2.2 putem observa ca pricipalele surse de venit pentru intreprinderea
S.A.” Servicii Comunale Floresti” sunt provenite din serviciile de aprovizionare cu apa si
de canalizare.

Veniturile din vanzari provenite din serviciile de aprovizionare cu apa atestda o
crestere in dinamica pe tot parcursul perioadei analizate (2020-2024). Acest fapt economic
a fost generat de conectarea a noi localitati la serviciul de alimentare cu apa si procesul de
regionalizare urmarit de S.A. ”Servicii Comunale Floresti”.

Comparativ cu veniturile din vanzdri provenite din prestarea serviciilor de
aprovizionare cu apa, veniturile obtinute din prestarea serviciilor de canalizare mentine
pozitii flotante.

Tn perioada 2020-2021, veniturile din prestarea serviciilor de canalizare
inregistreaza dinamicd de crestere, mai nesemnificativa cu 196, 7 mii lei in anul 2021
comparativ cu anul 2020, pe cand in 2022 comparativ cu anul 2021, acestea se micsoreaza
cu 102, 5 mii lei.

Reesind din situatia economica stabilita la nivel de tara, putem mentiona cé factorul
principal care a condus la diminuarea volumului de ape uzate colectate in anul 2022 a fost
economisirea resurselor de catre populatie.

In perioada anului 2023 situatia s-a redresat, veniturile din vanziri provenite din
prestarea serviciilor de canalizare au crescut cu 1234, 47 mii lei comparativ cu anul 2022,
acest fapt fiind generat de conectarea a noi consumatori la reteaua publica de canalizare si

inlaturarea treptata a impactului negativ al inflatiei.
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In anul 2024, VVn din prestarea serviciilor de canalizare atesta cresteri continue,
astfel acestea Tnregistrand o majorare cu 820,0 mii lei comparativ cu perioada de raportare
precedentd. Acest fapt este generat de racordarea a noi consumatori la reteaua publica de
canalizare care este in continua extindere in orasul Floresti si Cresterea consumului de
servicii de aprovizionare cu apa.

Pe langa activitatea de baza, intreprinderea S.A. ” Servicii Comunale Floresti” n
perioada 2020-2024 si-a axat activitatea pe prestarea servicii auxiliare catre terti ( servcii
de brangare la reteaua publica de alimentare cu apa, racordarea la reteaua de canalizare,
transportul apei in autocisterne, servicii excavator etc), care constituie 6, 89 % din total
venituri din vanzari. Aceste venituri reprezinta varsaminte Insemnate pentru S.A. ”Servicii
Comunale Floresti”, deoarece permit acoperirea unei parti considerabile din cheltuielile
totale ale intreprinderii. Astfel, acest tip de venit a solutionat problema achitarii creditului
cu BM, BERD si a diferentei de curs nefavorabile.

Pentru desfasurarea reusitd a activitatii economice este foarte importanta
capacitatea intreprinderii de a genera venituri din vanzari suficiente pentru acoperirea
consumurilor si cheltuielilor si formarea profitului. In acest context se examineazi
acoperirea rezultatelor financiare ale intreprinderii cu veniturile din vanzari pentru care se

aplicd analiza verticala adica structurarea informatiei din Raportul privind rezultatele

financiare.
Tabelul 1.2.3
Analiza verticala a Raportului privind situatiile financiare
. . Anul 2023 Anul 2024
Indicatori — —
Suma, mii lei Cota % Suma, mii lei Cota %
Venitul din vanzari 29043,15 100 31196,71 100
Costul vanzarilor 24559,16 84,56 25276,29 81,02
Profitul brut (pierdere globald) 4483,99 15,44 5920,42 18,98
Alte venituri operationale 3602,93 12,41 4234,70 13,57
Cheltuieli de distribuire 2831,36 9,75 3385,99 10,85
Cheltuieli administrative 4561,12 15,70 5175,32 16,59
Alte cheltuieli operationale 169,27 0,58 385,37 1,24
Rezultatul din activitatea
operationala(profit 525,18 1,81 1208,43 3,87
pierdere)
Rezultatul din _alte activitati: profit 706,23 243 -1049,00 -3,36
(pierdere)
Profit( pierdere) pana la impozitare 1231,40 4,24 159,43 0,51
Cheltuieli privind impozitul pe venit - - 40,0 0,13
Profit net(pierdere netd) al perioadei de
1231,40 4,24 119,43 0,38
gestiune
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Datele prezentate in Tabelul 1.2.3 reflecta suficienta veniturilor din vanzari,
generate de S.A. ” Servicii Comunale Floresti”, de a acoperi costurile si cheltuielile
perioadei.

In comparatie cu perioada precedent (2023), se observa o diminuare a costurilor si
cheltuielilor din activitatea operationald in raport cu marimea veniturilor din vanzari, de la
110,59 % (84,56 +9,75+15,70+0,58) la 109,7 % (81,02+10,85+16,59+1,24).

Ultimul fapt a conditionat cresterea esentiald a cotei profitului din activitatea
operationald si a profitului din alte activitati in veniturile din vanzari. Astfel, profitul din
activitatea operationala a inregistrat cresteri de la 1,81 % la 3,87 %, pe cind profitul din alte
activitati inregistreaza o tendinta negativa de la 2, 43 % la (3,36) %.

Aceasta tendinta negativa a constituit si o cauza a formarii unui profit net mai mic,
care alcatuieste in anul de gestiune 0,38 % din vanzari spre deosebire de anul precedent
cand S.A. ”Servicii Comunale Floresti” inregistra un profitul net in marimea relativa de -
4,24 % din vanzari. Acest fapt economic a fost generat de scumpirile Tn dinamica a
preturilor la materiale, combustibil si inflatia care a generat diferente de curs nefavorabile
pentru intreprindere la achitarea creditului BERD, creditului catre BM si achitarile privind
importul de marfuri In valuta straind.

Pentru o analiza mai ampla a dinamicii a profitului ( pierderii) pana la impozitare al
S.A. ”Servicii Comunale Floresti” , in tabelul de mai jos vom examina evolutia si structura

acestuia in comparatie cu realizarile din anul precedent.

Tabelul 1.2.4
Aprecierea dinamicii si structurii profitului ( pierderii) pana la impozitare
. . Anul precedent Anul de gestiune Abaterea in
Indicatori
Suma, lei Pondere, % Suma, lei Pondere, % Suma, lei Pondere, %
Rezultatul din activitatea operationala:
o 542748 41,06 1208433 757,97 +665685 +716,91
profit (pierdere)
Rezultatul din activitatea financiara:
o 781191 59,09 (1160435) (727,86) (1941626) (787,05)
profit (pierdere)
Rezultatul din operatiuni cu active
imobilizate si exceptionale: profit (1997) (0,15) 111433 69,89 +113430 +70,04
(pierdere)
Profit( pierdere) pana la impozitare 1321942 100,00 159431 100,00 (1162511) X

Din datele prezentate in Tabelul 1.2.4 rezulta ca S.A.” Servicii Comunale Floresti”

a obtinut un rezultat financiar pozitiv in anul de gestiune (2024), dar cu o diminuare

10
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semnificativa comparativ cu anul precedent. In anul de gestiune, marimea profitului pana
la impozitare a constituit 159 431 lei, ce reprezinta o diminuare cu 1162, 51 mii lei fata de
anul precedent.

Diminuarea profitului pana la impozitare a fost determinata de inregistrarea
pierderii din activitatea financiara, ce a condus la scaderea profitului contabil cu 1160435
lei.

Este de mentionat faptul ca profitul din activitatea operationald detine o pondere
semnificativa in total profit pana la impozitare, ceea ce este apreciat pozitiv, deoarece
reflectd desfasurarea normala a activitatii de baza a intreprinderii.

Deci, din datele expuse mai sus, pentru a crea un tablou mai clar a repartizarii
profitului al S.A. ” Servicii Comunale Floresti” si rentabilitatea acestuia pe sectoare, a fost

realizatd analiza profitului pe localitdti, care participa direct la calculul redeventei.

11
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Analiza profitului S.A. ” Servicii Comunale Floresti” pe localitati

Tabelul 1.2.5

mii lei
g .
5 c
g 5 _ 2 =
F i % N é 5 @ &
2 = = g g E o K ] 5 = = £ = © 8 8 e g 3 = =
— Z 2 Z 5 @ — g = = P Z = g = 2
5 el = £ 2 £ 2 g g s s | F5 | ¢ £ 2 8 5 £ g § g = £ g z S E S 2 £ >
=1 g o = j= I c = c = > © o £ 173 D [5) = = s = = 3 X @ < = 8 = =
g £ = 2 = : g 5 5 z g B 3 = 8 & =3 2 £ = 5 £ £ 3 £ s 5 - £ B £
=] = = 0} g 5 = o 5 : 23 ~ > = % S 8 3 < =) 3 S < 2 z g S e = 3
= = = = S S ; ; fa} £ @S & : = = o N = > o : S 2 2 3 = E]
S p = 3 > @ 4 S v Z £ = 5 % . 5 = . s £ ] =] = 2 =
5 @ S = & o © = S (8} g @ ] “ 7] ] 5 (é 2 S £ a é
= o ) z s
6 5| 2 8 | £ ’
5 E a <
5
3
j=}
= 10388,7 752,4 292,9 1203,8 535' 13219 669,3 258,1 656,4 522,3 375,9 376,9 233,4 4453 328,8 240,2 474,0 553,6 259,6 236,4 378,4 226,4 380,2 300,3 89,9 265,9 51,7 35,5 110,6 42,4
3
fé'
Q
>
s
8 644
i 13531,1 959,5 373,5 1325,7 6 ! 1179,9 495,3 570,6 556,2 729,3 215,6 248,0 163,1 527,1 3706 173,0 290,2 2349 3439 110,4 197,4 221,8 223,1 128,4 80,1 234,6 57,7 42,8 64,4 101,2
2 :
S
=
o
&
3
=
5
5
'E -
) = - = L | - - _ ! | - |
E:' 2503,2 31424 207,1 80,6 121, 59,3 142,0 174,0 3125 100,2 207.0 160,3 70,2 81,7 417 67,2 183,7 318,6 84,3 126,0 181,0 4,6 157,2 1719 9,4 31,3 6,0 7,3 46,2 58,8
b1
=
E}
=
2
-

12




S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” Raportul economico-financiar pentru anul 2024

Analizand tabelul de mai sus, putem observa ca S.A.” Servicii Comunale Floresti”
inregistreaza in cea mai mare parte per total din localitatile pe care le gestioneaza, pierderi.

Din datele prezentate putem distinge una din localitatile care genereaza cel mai inalt
nivel de pierderi din total localitati gestionate este or. Floresti. Astfel, pentru anul 2024,
S.A. 7 Servicii Comunale Floresti” a inregistrat, in urma gestionarii retelelor de
aprovizionare cu apa si de canalizare in or. Floresti, o pierdere de (2503,2) mii lei. Datele
inregistrate in anul curent comparativ cu anul precedent atestda o dinamica negativa, fapt
generat de reparatiile curente si capitale ale retelelor, fiind inlocuite portiuni semnificative
ale apeductului in regiunile cu o uzura avansata a tevilor, respectiv si cu cel mai Tnalt grad
de risc al scurgerilor, dar totusi aceste investitii nu sunt suficiente pentru a genera profit.

Motivele principale care au condus la formarea pierderilor: uzura avansatd a
retelelor si altor mijloace fixe ce participa direct in activitatea de prestare a serviciilor de
aprovizionare cu apa si de canalizare, cheltuieli ridicate privind mentenanta si numarul
ridicat al avariilor.

Analizand in ansamblu situatia de profit si pierdere, observam ca din 44 de localitati
gestionate, doar 16 genereaza profit, ceea ce remarca o dinamica pozitiva , iar celelalte 28
localitati inregistreaza pierderi. Profitul inregistrat in 16 localitdti din total aria gestionata
este unul nesemnificativ comparativ cu pierderile

Cauzele acestei situatii create sunt de ordin diferit, incepand cu uzura MF, pierderi
de apd, cheltuieli privind reparatiile si/sau mentenanta, si lipsa populatiei in care sunt
investite resurse care nu se rascumpdra din consumul total de servicii prestate.

Pentru o imagine mai clara a tututor lucrarilor executate pentru intretinerea retelelor
de apd si de canalizare pe parcursul anului 2023, se ataseaza anexa Lista lucrarilor

executate, servicii prestate pentru anul 2024. (Anexa 1)
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1.3. Cheltuielile suportate in ansamblu pe intreprindere

Pe parcursul anului 2024 intreprinderea S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” a
inregistrat cheltuieli totale in suma de 35938,8 mii lei, fiind cu 2362,5 mii lei mai mult
comparativ cu perioada corespunzitoare anului precedent. In conditiile comparabile, adica
fara a tine cont de diferentele de curs si cheltuielile din casarea creantelor compromise
istorice, cheltuielile totale din activitatea operationala au constituit 34223,0 mii lei, fiind

in crestere cu 2109,2 lei sau cu 6,57 % comparativ cu anul precedent.

Tabel 1.3.1
Componenta si structura cheltuielilor perioadei in dinamica
A r
Nr 2022 2023 2024 t’(it/?)ea
/o el i Suma Suma,m Suma Cota % S i lei Cota %
% | Cota % e Cota % nd, 0 uma, mit 1ei &
mii lei ii lei mii lei
1 | Costul vinzarilor T;'i' 24334,95 70,68 24553,19 73,13 25276,29 70,33 2184 723,1 +2,45 2.8
» C.hel.tUIe.Il de [ mii 2817.4 8.18 2830,48 8,43 3385,99 9.42 138 555,51 | +0,25 | +0,99
distributie lei
Cheltuieli mii
3 | generale si Ielil 4995,4 14,51 4560,89 13,58 5175,32 14,40 4345 | 61443 | -093 | +082
administrative
4 | Alte  cheltuieli | mii | o, 1,46 169,27 0,50 385,37 107 | 33423 | 2161 | -096 | +057
operationale lei
Total - "
5 | activitatea Telil 3265125 | 9483 | 3211383 | 9564 | 3422297 | 9522 | 53664 | 210014 | +081 | -042
operationala
Cheltuieli ale "
6 | activitatii T:il 17793 5,17 1458.45 435 1673,53 466 | -32085 | 21508 | -082 | +031
financiara
Cheltuieli cu
7 |@actve N 4,08 0.01 23 0,01 4,08 178 | +00m ;
imobilizate  si | lei
exceptionale
Cheltuieli .
.. . . mii 40,0 0,11
8 | privind impozitul lei -40,0 +0,11
pe venit
Total mi
8 | consumuri  si | . | 3443055 100,0 33576,4 100,0 35938,8 100,0 -853,15 | 228244 X X
cheltuieli

Analizand Tabelul 1.3.1 putem observa ca total consumuri si cheltuieli ale S.A.

”Servicii Comunale Floresti” au marcat o dinamica flotanta in perioada analizata 2022-

2024.

In anul 2023, se observi o decrestere a cheltuielilor totale suportate de intreprindere,

acestea micsorandu-se cu 854,15 mii lei comparativ cu anul precedent 2022. Tn pofida
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inflatiei inregistrate la inceputul anului 2023, managementul intreprinderii a reusit datorita
masurilor intreprinse sa diminueze cheltuielile.

In anul 2024, cheltuielile totale ale intreprinderii au inregistrat cresteri in valoare de
2282,44 mii lei comparativ cu anul 2023. Aceasta tendinta de majorare a cheltuielilor a fost
generatda de investitiile necesare pentru asigurarea unei activitati durabile, majorarea
dobénzii la credite si cheltuielilor privind diferentele de curs valutar.

Astfel, putem observa, cd cea mai mare pondere in total cheltuieli ale S.A. ”Servicii
Comunale Floresti” este detinutd de cheltuielile operationale, de aceea mai jos este
prezentata structura consumurilor si cheltuielilor operationale pentru perioada 2023-2024,

pentru a identifica factorii care au determinat cresterea cheltuielilor.

Tabelul 1.3.2
Structura consumurilor si cheltuielilor operationale totale, mii lei
Indicatori Suma, mii lei Abaterea Ponderea %
ndicatori
2023 2024 (+) 2023 2024

Uzura 1mol?1hzar110r 7220.8 6494 8 -726,00 22.5% 19,0%
corporale si necorporale
Amortizare activelor 0.7 0.1 0,6 0,0% 0,0%
nemateriale
Combustibil 723,7 628,6 -95,0 2,3% 1,8%
Energia electrica 4306,1 3727,1 -578.9 13,4% 10,9%
Gaz natural 108,77 72,4 -36,4 0,3% 0,2%
Retribuirea muncii 11707 | 143166 2609,6 36,5% 41,8%
angajatilor
Contributii sociale 2809,68 3436,0 6263 8,7% 10,0%
Uzura OMVSD 2082,01 2145,5 -110,1 6,5% 6,3%
Materiale 1157 772,3 -384,7 3,6% 2,3%
Piese de schimb 149,03 401,9 2529 0,5% 1,2%
Alte cons. si chelt. 4016 118.7 1116 1.3% 0.3%
materiale
Servicii prestate de terti 810,92 1332,0 520,3 2,5% 3,9%
Alte consumuri §i
cheltuieli operationale
(dobinzi bancare, 529.0 709,7 181,6 1,6% 2,1%
impozite, buletine din
contul intreprinderii,
indemn. la reducere s.a.)
Costul de procurare a 107,56 67,1 383 0,3% 0,2%
marfurilor realizate

Total 32113,83 | 34223,0 2109,1 100,0% 100%
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Analizand datele din tabelul prezentat mai sus, observam ca cheltuielile
operationale in anul 2024 constituie 34223,0 mii lei, acestea inregistrand o crestere cu
2109,1 mii lei (6,5 %) comparativ cu anul precedent.

Analiza informatiei din tabel ne demonstreaza cd cheltuielile cu amortizarea
imobilizarilor corporale si necorporale, fatd de anul 2023 s-au micsorat in perioada de
referintd cu 726 mii lei, datorita faptului ca sunt obiecte uzate fizic si moral 100%.

De asemenea, tendinte pozitive de descrestere au inregistrat si cheltuielile privind
consumul de combustibil, fiind de 628.6 mii lei mai mic decat in anul precedent cu 95 mii
lei, si este cauzata de scaderea preturilor la carburanti.

Cheltuieli cu energie electrica, cota cdror in cheltuieli operationale In perioada
anului 2024 constituie 10,9 %, s-au micsorat comparativ cu perioada corespunzatoare
anului precedent cu 578,9 mii lei. Acest fapt s-a datorat scaderii tarifului pentru energia
electrica cu 25,2 %. Comparativ cu perioada anului 2022 cheltuieli cu energie electrica s-

au majorat cu 195,4 mii lei.

Tabelul 1.3.3
Analiza consumului de energie electrica
f 2022, ¢ f; 2023, ¢
2022 2023 2024 ata de 2022, % ata de 2023, %
SURSA DE - = = = =
consuMm | | Eg | gl o o &g | | 8El | o |FE .
mil GE' < mil | mil g < mil | mil g < mil mil g < mil mil E < mil
KWt - = lei [ KWt o= | lei KWt - o= lei KWt —r o lei KWt - o= lei
L L D L D v L
=% =¥ =% =% =9
TOTAL 12753 | 2,8 PB533,2|1323,3 | 3,3 [4308,5(1405,0 | 2,7 [3728,1] 10,2% | -4,2% | 5,5% 6,2% [|-18,5%]-13,5%
inclusiv:
s. Apa 852,3 2,7 R316,3|961,7 3,2 |3057,1]|10144 | 2,6 |[2614,5] 19,0% | -5,2% | 12,9% | 5,5% [|-18,9%)]-14,5%
s. Canal 3624 2,9 [1038,0 299,5 3,5 |1035,4] 326,7 29 1931,1| -9.8% | -0,5% |-103% | 9,1% [17,6%-10,1%
Alte 60,6 3,0 (1789 | 62,2 3,5 [216,0 | 64,0 29 [182,5] 5,5% | -3,3% | 2,0% 2,9% [F17,9%]-15,5%

remunerarea muncii, care fata de perioada precedenta au crescut cu 2609,6 mii lei.

O cota semnificativa de 41,8% revine cheltuielilor cu personalul privind

Majorarea salariului se argumenteaza cu necesitatea asigurarii unei cresteri continue

a garantiilor minime in domeniul salarizarii.

lei.

economisirea resurselor si scdderea treptatd a preturilor pentru unele din ele.

Cheltuielile privind consumul de materiale, inregistrand o diminuare cu 384,7 mii
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Intreprinderea a suportat cheltuieli pentru procurarea pieselor de schimb in suma
de 401,9 mii lei, care au crescut cu 252,9 mii lei comparativ cu perioada corespunzatoare
a anului precedent si cu 134,4 mii lei comparativ cu perioada corespunzatoare anului 2022.

Consumuri aferente serviciilor prestate de terti pentru anul 2024 au alcatuit suma
de 1332 mii lei , inclusiv servicii de comunicatii, bancare, postale, evacuare a gunoiului,
de reparare a mijloacelor fixe si altele, s-au majorat cu 520,3 mii lei comparativ cu anul
2023 si cu 267,8 mii lei comparativ cu anul 2022.

La finele anului 2024, alte consumuri si cheltuieli operationale au alcatuit suma de
709,7 mii lei, inclusiv impozite si alte cheltuieli operationale, care au inregistrat o majorare
cu 181,6 mii lei comparativ cu anul 2023, si o micsorare de 828,6 mii lei comparativ cu
anul 2022.
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Figura 1. Structura consumurilor si cheltuielilor operationale totale pentru perioada anilor

2022-2024

Pentru un tablou mai clar, in ceea ce priveste valorile inregistrate de inflatie in
economia nationala pe parcursul anului 2024 si efectele directe asupra situatiei financiare
ale Intreprinderii, mai jos este prezentat graficul valorilor indicelui pretului de consum

pentru perioada 2022-2024.
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Figura 2. Indicii Preturilor de Consum lunari si anuali in ianuarie 2022 — decembrie 2024
(luna precedenta=100; luna corespunzatoare a anului precedent =100)

Sursa: informatie preluata din banca de date statistica.md

Din Figura 2 prezentatd mai sus, putem observa preturile medii de consum in luna
decembrie 2024 comparativ cu luna decembrie 2023 (in ultimele 12 luni) au crescut cu
7,0%, inclusiv la produse alimentare cu 7,2%, la bunurile nealimentare cu 4,5% si la
serviciile prestate populatiei cu 10,5%. Toate aceste tulburari de pret sunt urmadrile
impactului inflatiei cauzat de evenimentele politice din lume. Republica Moldova,
inregistrand cresterea medie a preturilor de consum in luna decembrie 2024 fata de luna
noiembrie 2024 cu 1,0%, si a depasit cresterea preturilor marcata in alte tari cu m sint:
Georgia (0,7%), Austria (0,6%), Spania, Islanda, Germania, Belgia (cu céte 0,4%).

Potrivit Biroului National de Statisticd, rata anuald a inflatiei constituie 7% iar rata
medie a inflatiei este de 4,7 %, iar la inceputul anului 2024 a constituit 3,97%. Comparativ
cu aceeasi perioada a anului precedent, cand deflatia a fost mai pronuntata (-0,5%), iar rata
anuali a inflatiei a fost egald cu 13,2%. In luna octombrie 2022 inflatia a ajuns la 34,6 %,
un anti record care nu a fost Inregistrat inca din sfarsitul anilor 90. Aceasta Insemna ca
preturile au crescut cu 34%. In ciuda fluctuatiilor de pret si indicele mare al inflatiei,
intreprinderea, a activat prima jumatate a anului 2024 in pierdere, din motiv ca au crescut

preturile la resurse ce a dus la 0 majorare a cheltuielilor operationale.
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1.4. Indicatorii de rentabilitate

In anul 2024 rentabilitatea vanzirilor au constituit 18,98 %, Inregistrand o crestere
cu 3,52 % fata de perioada precedenta de gestiune (2023). Respectiv, in anul 2024, la un
leu venit din vanzari intreprinderea a generat 18,98 bani profit, comparativ cu 15,46 bani
profit generat la un leu venit din vanzari in anul 2023. Cea mai mare parte a profitului brut
se datoreaza prestarii serviciilor de aprovizionare cu apa si de canalizare, care genereaza
17,67 bani profit la un leu vanzari, comparativ cu 12,95 bani in anul 2023.

Faptul ca rentabilitatea vanzarilor din prestarea altor servicii este mai joasd se
datoreaza faptului ca intreprinderea presteaza servicii auxiliare intr-0 cantitate mai mica
comparativ cu cantitatea serviciilor prestate n activitatea de baza.

0,38 %, aceasta fiind Tn descrestere fata de nivelul inregistrat anul precedent cu (4,17)%.
Acest nivel denota generarea unui profit net de 0,38 bani la un leu venit din vanzari.

Rentabilitatea activelor intreprinderii calculata in baza profitului pana la impozitare
a constituit 0,24 %, fiind cu 1,54 % in descrestere fata de 1,72 p. % inregistrate in anul
2023. Astfel, de la fiecare leu al mijloacelor investite in circuitul intreprinderii aceasta
obtine profit de 0,24 bani.

Rentabilitatea capitalului propriu a constituit 0,34 % fiind cu 3,06 p.% mai putin n
comparatie cu 3,40 % pentru perioada precedenta, ceea ce atesta o descrestere a capacitatii

intreprinderii de a-si imbogati proprietatea.

Tabelul 1.4.1
Indicatorii de rentabilitate pentru anii 2023-2024, mii lei
Abaterea (+/-)
Specificare 2024 2024
abs %
Rentabilitatea vanzarilor ( profit brut/Vvn) 15,46 18,98 +3,52 +22.77
-din prestarea serviciilor de alimentare cu apa si de
. 12,95 17,67 +4,72 +36,44
canalizare
-din alte servicii 2,51 1,31 1.2 -47,81
Rentabilitatea profitului net ( profit net/Vvn) 4,55 0,38 4,17 -91,65
Rentabilitatea activelor 1,72 0,24 -1,54 -89,53
Rentabilitatea capitalului propriu 3,40 0,34 -3,06 -90,00
Lichiditate si solvabilitate
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Continuare tabel

Lichiditatea curenta ( nivel optim 0,2-2,5) 25 1,44 -1,06 -42 4
Lichiditatea intermediara (0,6-1) 1,63 0,99 -0,64 -64,65
Lichiditatea absoluta ( nivel optim 0,2-1) 0,8 0,39 -0,41 -51,25
Rata solvabilitatii generale ( nivel optim 2,5) 2,14 2,10 -0,04 -1,87

Lichiditatea curenta a intreprinderii, care la inceputul anului 2024 a alcatuit
coeficientul de 2,5, spre finele anului s-a micsorat pana la 1,44, astfel inregistrind un nivel
mediu al intervalului optim recomandat (0,2 -2,5), ceea ce denota faptul ca intreprinderca
mentine capacitatea de a genera numerar din activitatea curentd pentru a-si onora platile
curente exigibile.

De asemenea, o evolutie cu tendinte de descrestere a inregistrat si lichiditatea
intermediard. La Inceputul anului 2024 aceastd rata a constituit 1,63 care aratd asupra
excesului de lichiditate, insa spre finele anului aceasta S-a micsorat pana la 0,99 si se
incadreaza in intervalul optim recomandat 0,6 -1, ceea ce indica asupra faptului ca entitatea
genereaza lichiditate suficientd pentru a-si achita datoriile curente.

O evolutie descrescatoare a inregistrat lichiditatea absoluta, care de la 0,8 la
inceputul anului 2024 a scazut pana la 0,39 la sfarsitul anului. Aceastd descrestere Se
apreciaza negativ, deoarece coeficientul lichiditatii absolute ne aratd ca intreprinderea a
fost capabild in anul 2023 sa isi achite 80,0 % din obligatii, iar la sfarsitul anului 2024
aceasta s-a redus pana la 39,0 %. Acest fapt denota cd intreprinderea este capabilad sa-si
onoreze datoriile curente imediat pe seama numeralului detinut, dar cu o pondere mai joasa
comparativ cu perioada precedenta. Aceste valori se integreaza in intervalul nivelului optim
al coeficientului dat, demonstrand evolutia negativd in urma reducerii sumei mijloacelor
banesti disponibile in conditiile cresterii datoriilor pe termen scurt. Faptul economic
inregistrat s-a datorat cresterii preturilor la materia prima necesard pentru o activitate

continua si la necesitatile crescande ale Intreprinderii generate de extindere.
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I1. Indicatorii nefinanciari de performanta
2.1 Balanta apei si apelor uzate

a. Analiza agentilor economici

SA ,,Servicii Comunale Floresti” a deservit in perioada anului 2024, 348 agenti
economici conectati la retele centrale de apa si 129 agenti economici conectati la retele
centrale de canalizare. La capitolul dat se analizeaza activitatea agentilor economici prin
prisma consumului de apa potabila si colectarea apelor uzate. Din tabelul de mai jos, se
observa ca in perioada analizata, consumul de apa potabila a crescut de la 67,8 mii m3 la
79,5 mii m3 in anul 2024 comparativ cu anul 2023. Dinamica pozitivd inregistrata a
consumului de apd potabild a fost generatd de cresterea numarului de agenti economici
conectati la sistem si de redresarea activitatii economice a intreprinzatorilor.

Ceea ce tine de volumul apelor uzate receptionate in anul 2024, acesta a constituit
96,8 mii m3, inregistrand o crestere de 7,43 % fata de nivelul anului precedent (2023),
cauza servind consumul crescut a serviciilor de catre agentii economici conectati la reteaua

de canalizare si conectarea a noi agenti la sistemul public de canalizare.

Tabelul 2.1.1
Balanta apei si apelor uzate

INDICATORI U.M. 2022 2023 2024
Volum Apai, mii m3 69,6 67,8 79,5
Volum Canal, mii m3 86,2 90,1 96,8
Venit Apa, mii Lei 24634 23954 2789,8
Venit Canal, mii Lei 3258,1 3403,7 3643,9
Pret Mediu Apa Lei 35,09 35,09 35,09
Pret Mediu Canal Lei 37,76 37,76 37,64
TOTAL VINZARI mii Lei 57215 5799.,1 6433,7
Vinzari (comparativ cu anul % 0,0 1.4 10,9
precedent)
Consumului de Apa (comparativ cu anul % 28 2.6 17.2
precedent)
Consumului de Canal (comparativ anul % 17 4.6 74
precedent)
Nr de abonati conectati Apa Abonati 310 324 348
Nr de abonati conectati Canal Abonati 128 127 129
Consum mediu Apa m?® luna/abonat 18,7 17,4 19
Volum mediu Canal m? luna/abonat 56,1 59,1 62,5

21



S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” Raportul economico-financiar pentru anul 2024

Analiza populatiei

SA ,,Servicii Comunale Floresti” a deservit in perioada anului 2024, 16 580 de
abonati persoane fizice conectati la retelele centrale de apa si 3 766 abonati persoane
fizice conectati la retele centrale de canalizare. Pe categoria datd de consumatori, in
perioada anului 2024, volumul de apa potabild vanduta este in crestere, aceeasi dinamica
observandu-se si pentru volumul apelor uzate comparativ cu perioada precedenta. Astfel,

in anul 2024 se atestd o crestere cu 73,7 mii m?

a volumului de apa distribuita catre
populatie comparativ cu anul precedent.

Acest fapt se datoreaza conectdrii a noi localitati la reteaua publica de alimentare cu
apa. In ceea ce priveste volumul de ape uzate epurate, aici inregistrim o crestere a
volumului receptionat cu 10,3 mii m®. De mentionat ci chiar dacd numarul de consumatori
pentru servicii de canalizare s- a diminuat, acest fapt s-a datorat inventarierii conturilor
personale a fiecdrui consumator si trecerea la programul nou de evidentd a persoanelor
fizice, care ne permite o evidenta corectd a numarului de gospodarii gestionate. Respectiv,
efectiv in anul 2024, numarul total al consumatorilor de servicii de canalizare a crescut cu
2 unitati.

Cresterea volumului de ape uzate In anul 2024 a fost generat de cresterea

consumului de apa potabila in regiunile in care sunt extinse retelele de canalizare.

Tabelul 2.1.2
Indicatorii de producere pentru populatie

INDICATORI U.M. 2022 2023 2024
Volum Apa, mii m3 603,8 628,1 701,8
Volum Canal, mii m3 156,5 154,9 165,2
Venit Apa, mii Lei 12410,9 15570,7 19078,0
Venit Canal, mii Lei 1868,7 2957.,6 35373
Pret Mediu Apa Lei 20,69 25,23 27,73
Pret Mediu Canal Lei 11,74 19,1 21,41
TOTAL VINZARI mii Lei 14279,6 18528,3 22615,3
Cresterea Vinzarilor (comparativ % 5.7 29.8 2.1
cu anul precedent)
Cresterea _Consumul de Apa % 6.6 4 11,7
(comparativ cu anul precedent)
Cresterea Consumul de Canal % 41 1 6,7
(comparativ cu anul precedent)
Nr. de abonati conectati Apa Abonati 14755 15698 16580
Nr. de abonati conectati canal Abonati 4328 4339 3766
Consum mediu Apa m3 luna/abonat 3,4 33 3,5
Consum mediu Canal m3 luna/abonat 3 3,0 3,7

22



S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” Raportul economico-financiar pentru anul 2024

2.2 Activitdtile din domeniul cercetdrii si dezvoltarii

Conducerea societdtii a constientizat importanta investitiilor in educatia si
perfectionarea propriilor angajati. Astfel, specialistii din cadrul intreprinderii participa
regulat la seminarele practice de instruire Tn domeniul contabilitatii, fiscalitatii, securitatii
in munca si legislatiei privind serviciul public de alimentare cu apa si canalizare organizate

de Asociatia Moldova Apd Canal in parteneriat cu alte organizatii de stat si internationale.

2.3 Principalele riscuri si incertitudini cu care se confruntad entitatea

Tn anul 2024, SA ,,Servicii Comunale F loresti” s-a confruntat cu urmatoarele riscuri
si incertitudini principale:

Riscul de piatd — reprezinta rezultatele intreprinderii generate de fluctuatia pretului
la materiale, combustibil, energie electrica, gaz natural etc.

SA ,,Servicii Comunale Floresti” pe parcursul primei jumatate a anului 2024 s-a
confruntat cu fluctuatia preturilor la resursele vitale pentru activitatea Intreprinderii, i
anume energia electricd, materiale, combustibil. Aceste fluctuatii au afectat situatia
economico-financiara a societatii, dat fiind faptul ca sursa principala de venituri este venitul
din vanzarea serviciilor de aprovizionare cu apa si de canalizare, care la randul sau depinde
de tariful stabilit de catre Agentia Natonald pentru Reglementare in Energetica, care este
aprobat la un anumit nivel ale preturilor.

Riscul insolvabilitatii unor clienti — reprezintd crestera cotei creantelor cu termenul
de achitare expirat. La acest capitol, SA ,,Servicii Comunale Floresti” nu a Inregistrat pe
parcursul perioadei de gestiune creante cu termen de prescriptie expirat, insd se confrunta
cu problema creantelor expirate care se trag inca din anii 2010-2018, pe care inspectia
financiard de repetate ori le mentioneaza in raportul sau de control. Recuperarea creantelor
este problematica, deoarece termenul de prescriptie este demult expirat, iar Tnaintarea in
judecatd a materialelor pentru acordarea hotaririi de constatare a faptului, ca creantele sunt
nerecuperabile, necesita cheltuieli suplimentare care constituie 3% din suma creantelor.

Riscul legislativ — este reprezentat de imprevizibilitatea cadrului legislativ intern
si/sau extern, cu consecinta unei conformdri dificile cu cerintele acesteia. Posibile
modificari se pot referi la impunerea de catre autoritatile centrale si/sau de catre autoritatea
ce reglementeazd domeniul alimentarii serviciilor cu apa si canalizare prin intermediul
legislatiei, a unor prevederi contractuale noi sau a unor modificdri fiscale sau de
reglementare. Efectele riscului pot fi cresterea costurilor de producere, care ar duce la
micsorarea profitului;
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Riscul valutar — reprezinta riscul de piata specific tranzactiilor in moneda straina,
matrializindu-se in cazul facilitatilor de imprumuturi contractate in moneda straina si al
importurilor de servicii, utilaje si materiale. Anual diferenta de curs la creditele in moneda
straind BERD si BM, sunt cheltuieli pe care intreprinderea si le asuma.

Riscul de personal la S.A. ”Servicii Comunale Floresti” este un pericol permanent,
care perturbeaza procesul de munca. Performanta muncii angajatilor este determinata de

.....

asigurdrii unei remunerari atractive.

2.4 Oportunitatile profesionale ale angajatilor

La situatia din 31 decembrie 2024, salariul mediu lunar aferent anului 2024
constituie 12012,6 lei, fiind cu 25,80 % in crestere fata de 9549,0 lei aferent anul 2023, din
cauza crizei stabilite in economia nationald, care a provocat cresterea preturilor,
administratia Intreprinderii a fost nevoita sa majoreze salariul angajatilor pentru a putea sa

mentind bratele de munca calificate.

Tabel 2.4.1
Analiza productivitatii muncii
Nr.ord Indicatorul Formula u/m 2022 2023 2024
1 Cifra de afaceri venitul din mii lei 262513 | 290431 31196,7
vinzari
Cresterea
volumului
2 vinzarilor in % 139% 111% 107%
comparatie cu anul
precedent
Numar mediu
3 scriptic al persoane 134 106 106
salariatilor
4 Fondul de salariu (plati banesti mii lei 11533,4 11707,0 14316,6
salariatilor)
Salariu mediu lunar fonQuI de .
5 - - salariu / nr. lei 7248,0 9549,0 12012,6
pe intreprindere : "
mediu scriptic
Volumul vinzarilor cifra de afaceri
6 . / nr. mediu mii lei 195,9 274,0 294,3
pe un angajat L
scriptic

Pentru a analiza eficienta angajatilor, am efectuat analiza productivitatii muncii
angajatilor pentru perioada anilor 2022-2024. Astfel din tabelul prezentat mai sus, putem

observa ca productivitatea muncii atesta cresteri in dinamica, acest fapt evidentiindu-se prin

24



S.A. ,,Servicii Comunale Floresti” Raportul economico-financiar pentru anul 2024

indicatorul volumului vanzarilor pe un angajat care constituie 294,3 mii lei fiind cu 20,3
mii lei mai mult decét anul precedent.

Posibilitatea de avansare in post este asigurata pentru toti salariatii intreprinderii.

Asemenea, S.A. ”Servicii Comunale Floresti” aplicd diverse instrumente de
motivare financiara a angajatilor, precum: grila de salarizare, plata ajutorului material la
plecare in concediu, masuri de formare si dezvoltare profesionald continua.

S.A. ” Servicii Comunale Floresti”, la finele anului 2024, a inregistrat un numar

efectiv de salariati in valoare de 106 unitati. Din acesti 106 angajati, 25 sunt femei.

2.5 Parteneriate si proiecte investitionale

Pe parcursul anului 2024, S.A. ” Servicii Comunale Floresti” in parteneriat cu
Centrul de dezvoltare Moldo-Elvetian SKAT a finisat lucrarile de conectare la reteaua de
apeduct a satului Varancdu si a procurat utilaje necesare pentru o activitate eficace, precum
contoare de model Flodis cu citire la distanta, ce va permite colectarea datelor privind

consumul mai rapid si cu minim erori.

Director

S.A. ”Servicii Comunale Floresti” Saramet lurie

Digitally signed by Saramet Turie
Date: 2025.05.23 12:03:11 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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